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QUi sommes-nous ¢

Depuis 2010, I'association CoActis Santé s'engage en faveur de
'acces a la santé des personnes en situation de handicap.

COAC'HS San‘l'é Membre du Conseil Natfional Consultatif des Personnes
association Handicapées (CNCPH).

SanteBD.org
Une boite a outils pédagogiques pour

HandiConnect.fr

Un site ressource pour aider les professionnels de comprendre et expliquer la santé avec des

Images et des mots simples.

santé dans leur pratique quotidienne aupres des
patients en situation de handicap.

Devenir
acteur d'une HANDI
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La méthodologie CoActis Santé

Co-construire avec I'ensemble des acteurs de la santé et du handicap.
« La rapidité et la simplicité d’'usage sont clés »

« Il faut faire gagner du temps aux professionnels et non l'inverse. »
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Des outils gratuits pour faciliter I'acces a la santé

Patients Parents, aidants Professionnels de santé
pour comprendre et communiquer Pour rassurer les patients avant une Pour mieux accompagner les
sur sa santé (enfant, handicap, consultation médicale patients durant une consultation

difficultés linguistiques) médicale
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HandiConnect, c'est quol ¢

HandiConnect.fr,

des ressources pour aider
les professionnels de santé
dans leur pratique
quoftidienne pour assurer
un accueil de qualité ef
des soins adaptés

d chague handicap.

www.handiconnect.fr



http://www.handiconnect.fr/

HandiConnect : consell & expertise

POUR QUI ?

1 Des fiches conseils Un annuaire de formation & 51 L'accés a l'expertise
f N

% N\ 4 A
. Tous les professionnels
& CQ) de santé

J'ai besoin de repéres J'ai besqln de me former J'ai une question a poser . - -
+ de 80 formations référencées pour les aun EXPEI't MedeCIﬂS GenerG“STeS,

Ja dw:!wm les fichas-consails pour les professionnels de santd. Webinaire , DPC, .
professionnels de santé : des repéres pour la E-learning... en ligne ou en présentiel, sur e Vous avez une question sur une situation de s |

e ’ : soing spécifique que vous rencontrez lors GyﬂeCO OgUeS,

Sages-femmes,

suivi médical, das points de vigilance suivi a1 I'sccueil d'un patient en situation de
Chirurgiens dentistes,

cli que... o8 rés | otidi d
SUr le gui Ll u

praticien pour faciliter le suivi et la prise en )

charge de patients handicapas. conwvient.
Psychiatres,
Urgentistes,

Infirmiers...
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Des contenus validés

= DES GROUPES DE TRAVAIL pluridisciplinaires

Pres de 200 experts mobilisés , voir

= LE COMITE SCIENTIFIQUE , ETHIQUE ET PEDAGOGIQUE
pour valider les orientations avec des représentants
des instifutions (CNSA, Ordres des médecins, sages-
femmes et infirmieres, CNCPH...), et des groupes de
travail.

= DES GROUPES TESTS pour valider les besoins des
professionnels de santé , tester la pertinence des
ressources mises a disposition


https://handiconnect.fr/experts-handiconnect?type=1&groupe=0

Devenir a
REPERES POUR LE SUIVI MEDICAL GLOBAL

acteurd'une [z o
santé accessible ele] || Jong LYHANDICAP
et inclusive TOUTES PROFESSIONS DE SANTE

Les fiches-conseils

POLYHANDICAP

POINTS DE VIGILANCE

PREMIERE CONSULTATION

PREVALENCE PLUS ELEVEE DE: R e ~
+ RGO, de 50 3 75% 3 rechercher, et traiter Trouble de comportement,
> facteur de risque majeur de dénutrition, troubles G? anorexie, agn:bon,

= Des points de vigilance, centrés sur le quotidien du © Commlomion (oot bt Lot = —-

|
|
|
|
scoliose, déshydratation, iatrogénie) | ETSI CETAIT,
|
I
|
|

= Une information priorisée, facile d'acces

° L]
. elgsd R : :
* Fragilité osseuse en lien avec ostéopénie - une escarre - des douleurs menstruelles - une
» Epilepsie prévalence élevée (> 50%) et comrélée au

— —————— —

niveau de gravité du handicap (majorée si déficience

= Une cavution scientifique Syt \_sourancepaychicve ' /

ATTENTION AUX SIGNES TROMPEURS !
l Ummadcwm!t:!unmdem - Des selles liquides ou solides
t \ retrouvées dans Ia pr jion n'excls pas une constip -Une érature dlevée
n'est pas forcément synonyme d'infection, mais peut étre un symptd d!“"“ -

- 37°C peut étre une figvre!

= « savoir-faire » et « savoir-étre »

LES CLES POUR UNE PREMIERE CONSULTATION
a {}e prévois un temps de consultation plus long}*

JE COMMUNIQUE AVEC LE PATIENT JE M'APPUIE SUR L'AIDANT :

MALGRE SES LIMITATIONS : ® Pour connaftre les antécédents spécifiques et l'état
© Je prends le temps du contact physique de base du patient ( position, crispations du corps,
N atvisual cavinn habituelle al .
. . f © Je m'informe sur les moyens mmsules.mmss&rw'n_)
) de ication d i -P«xorgmrmcin-qu
+ de 60 fiches en ligne § | decommuncaiondupasens pu « Pour e Teamencirin:

fagon de transfi le patient sur le it d%

\ " Majoration possible dans certains cas (ex : cotation EPH-Pédiatrie)

cortactGhardicorect & - © Co
/
\

Paolyhandcap - Ports de vighance -3




Des fiches par Handicap :
« Polyhandicap

« TSA

« TDI

« Paralysie cérébrale

« Surdité

Dhrvenir REFERES POUR LE SUNVI MEDICAL GLOBAL

scteurdune LU f—
sarts 5 sibd

il ONNECT TOUTES PROFESSIOHS BE SANTE

atineclusive

COMMENT COMMUNIQUER AVEC UNE
PERSONNE SOURDE / MALENTENDANTE ?

Lallarecs Ui appansig i ineind s POrSifirss Siarihs ca b lireda nii e Sur ufs ™
|I CAMAREMOn steordd. || it done impdratif de ditersines s ph 15t possible et bo patient :
\- ot Ewertusilement 3on entoursge, commaent i souhaite com mungueDn. /

LES MODES DE COMMUNICATIONS EXISTANTS

En forction de §bge o spparition de la surdind [ped ou post nguals) mat aussi dis cheix propres & cheque
LT Y e T i, (Bl Aol i OIS TSN Ebuiwiil e bl

Par spécialités ou
thématiques transverses :
» Suivi Bucco-dentaire

« Suivi Gynécologie
 Douleur

« Repeéresjuridiques

« Dénutrition

« Téléconsultation

LA LECTURE LABIALE - LA DACTYLOLDGIE :

= Dritiaation dis ko prononcll par olmervlion = Chiegui lttra di Malpabel el ngrde s pir ung
iy meuvarents dis v o de la bouche d'use position des deigls.

parsonre. » Bl prarreia? fbparkir bk oot fowwbius ou bis noms

= L Do o i i et Tt i 36 o i
configuration liaes sont au nomire de 12 dal
dhen reequns de confusion,

P
= Laeguisition di la becbure ast un pedalabibe i son
utisanien.

Ex ;= chapeau = = chameau =
LA LANGUE DES SIGMES FRANCAISE, LSF -

Lé LANGLE FRANCAISE PARLEE OOMPLETEE « L dignd L i I Exoeribon S o

gy fermich b raires i beur rienlabsns, & lirs
» Li LIPC amiiors o eomprihension de la lesture gl menmin s din Pisgion 6 di I dicestion B
abiaks. MmouaTnert par TaepEert du corps.

= Chisga phorein @6 assecd b une poiition S = Tl ik Mafegons b part enties gui i
i i du wikigu ou Ch | Grg PaEbO par Apeerl  prepre sl diddrene de cele du francsis.

i g pou s vyl Pasit confQuisiens 8 ik aien de LS sl pas s produson
vt pasusf bk COfrr

-3 wocals

4 = Clait i skt s |s compréhariaon de |a langue o ik L5F &l (i Foesrks o & T —
¥ orale ot un mode d'expreion de (s par s ssurdas su at
senrdi J———

= Lirk larwguirs dhes sigrars diffdnent selon s pays
(lafrgpans ik gl Briarg i, i i, amricaine,
).

= Li Frangais Sigrd FS) oute des signes & la symses
du Srareaia

= LSF, LIPC ot larga

unvent e Enmbinar au

Devenir

REPERES POUR LE SUIVI GYNECOLOGIQUE
acteurd'une (B8]

TOUT HANDICAP

santéaccessible efe] || {eag

H

etinclusive TOUS PROFESSIONNELS DE SANTE

LES VIOLENCES FAITES AUX PERSONNES EN SITUATION
DE HANDICAP (ADULTES) : FOCUS SUR LES VIOLENCES

CONJUGALES ET VIOLENCES SEXUELLES

REPERER > ACCUEILLIR > SOIGNER >
INFORMER > SIGNALER > ORIENTER

CONSTAT :

Les personnes en situation de handicap sont davantage victimes de violence et
particulierement les femmes.

La situation de handicap accroit le risque de violences.

 Violences faites aux femmes : en France, 4 femmes en situation de handicap sur 5 subissent
des violences etjou maltraitances de tout type®.

+ 35 % des femmes en situation de handicap subissent des violences physiques ou sexuelles de la part
de leur partenaire, contre 19% des femmes dites valides®.

+ Prés de 90% des femmes avec un trouble du spectre de |'autisme subissent ou ont subi

Des fiches réflexes « Covid »

Réaliser le test virologique
(nasopharyngé) chez une personne
adulte en situation de handicap ¢
Handicap auditif et Covid:
comment communiquer?

Epilepsie sévére et Covid

Suivi d'un patient avec handicap
psychique en confinement

des violences sexuelles, dont 47% avant 14 ans®.
« 27% des femmes sourdes ou malentendantes déclarent avoir subi des violences au cours de leur vie*.
» Peu de statistiques sur les violences chez les hommes en situation de handicap®,

LES VIOLENCES, DE QUOI PARLE-T-ON ?

VIOLENCES SEXUELLES =

« Tous actes sexuels caresses, main actes avec ou sans pénétration...)
‘commis avec violence, contrainte, menace ou surprise ainsi que les actes relevant du harcélement sexuel.

« Portant atteinte 3 lntégrité physique et psychique de la victime.

» Ces actes sont subis et non désirés par la victime.

« Un « rapport sexuel normal » peut correspondre 3 un viol 3 partir du moment ol le partenaire le refuse.

VIOLENCES CONJUGALES = A ne pas confondre avec les disputes ou conflits d'un couple

(ols deux points de vue sopposent dans un rapport d'égalité).

« Rapport de domination et de prise de pouvoir de I sur la victime i iné et toujours
dans le méme sens).

. ? ets’ avec le temps pouvant aller jusqu'au féminicide/homicide.

+ Quelle que soft a configuration conjugale (union libre, pacs, mariage...).

« Pendant la relation, au moment de la rupture ou aprés |a fin de cette relation.

Ces formes de violences sont multiples et le plus souvent se cumulent :

* Violences psychologiques : menaces, contrdle, pressions i iliaty

ipulati intes, utilisation de la situation de handicap (ex : confiscation par un
tiers de la canne de déplacement d'une personne non voyante, dévalorisation de Ia personne du fait de son
handicap « tu ne comprends jamais rien », « tu comprends ce qui t'arrange » 3 une personne sourde qui n'a

Les violences faites stion de handica

es) - focus

onjugales et

actex:)rez;irr‘\: HANDI URGENCES CoViD-19

santéaccessible JRelelNIN|oN R HANDICAP PSYCHIQUE
etinclusive MEDECINS GENERALISTES, PSYCHIATRES

SUIVI D’'UNE PERSONNE EN SITUATION DE

HANDICAP PSYCHIQUE EN CONFINEMENT
POINTS DE VIGILANCE

LE HANDICAP PSYCHIQUE, C’EST :

« La limitation de la participation d'une personne 3 I3 vie sodiale du fait de pathologies psychiatriques qui
perdurent et entrainent une géne dans son quotidien, des souffrances et/ou des troubles comportementaux
légers, moyens 3 sévéres selon la pathologie. Ces troubles sont variables, évolutifs et sensibles au contexte.

lls peuvent étre amplifiés par une rupture de traitement ou par la prise de substances psychoactives.

« Peut entralner une diminution des capacités cogni ion, mémoire. cognition
sociale ..), mais n'affecte pas les facultés intellectuelles.

QUALITE DU LIEN SOCIAL ET GRAVITE DU HANDICAP SONT LES FACTEURS
(S, ~ DETE S DE L'AU DELA FACE A SA PROPRE SANTE.
- CES DEUX DIMENSIONS SONT MISES A MAL PAR LE CONFINEMENT ACTUEL.

|
|
Le soutien social {travail, amis, famille, soignants) prévient les troubles psychiques et aide 3 ne pas |
rechuter. Le patient souvent n'interpelle personne, que ce soit pour sa santé mentale ou sa santé |
physique ; sl est entouré, les proches I'aideront & aller vers les soins ou appelleront le généraliste, ou |
le psy libéral ou le 15 ou le 0 800 360 360 {voir rubrique "en savoir plus”). (ex : personnes avec |
dépression qui peuvent étre dans le refus de soin ou la banalisation de leur état en cas de suspicion

CoVid et ne pas alerter ou ne pas faire les examens nécessaires ou les appels au 15, considérant ne |

\  Ppas « mériter » une prise en charge).

RISQUES AU DOMICILE D'UNE PERSONNE AVEC HANDICAP PSYCHIQUE

de l'état i dela
dans ce contexte 2ne et de avec

és a vivre et les

possible :
« risque d'aggravation de l'isolement social, risque
d'errance pathologique

. ou de condi
alcool, tabac, cannabis, écrans, internet ...

. ou d'une vers
soi ou vers autrui

« arrét des traitements ou surdosage du fait de
I'anxiété, voire TS (Tentative de Suicide)

« apparition ou aggravation de troubles du

o l ire du fait du et
de l'isolement social, alimentation anarchique

« risque de développer un TOC (Trouble
Obsessionnel Compulsif) de lavage ou de nettoyage
« risque d'aggravation de l'incurie quand I'ygiéne
était déj peu régulitre

de et a effectuer les gestes

barriéres

» Difficultés 3 se procurer / remplir une attestation

dérogatoire de déplacement

« Peur des contrbles policiers pour I'attestation

pouvant empécher toute sortie

» Angoisse 2 l'idée d'étre contaminé, au point de :

- ne plus du tout sortir : pas d'activité physique

- moins se nourrir

- risque de clinophilie (avec risques
cardiovasculaires associés, notamment embolie
pulmonaire)




SanteBD

Des bandes dessinées personnalisées pour mieux
communiquer et mieux se faire soigner

CoActis Santé

association



Presentation de SanteBD en vidéo
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Aujourd'hui, Eliott doit avoir

une petite opération chirurgicale.

Lien pour visionner la vidéo : ICI


https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=0c47h-lmgxI&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=0c47h-lmgxI&feature=emb_logo

SantéeBD, un outil accessible a tous

v Gratuit sur www.santebd.org

v

Des phrases courtes et faciles a lire ef &
comprendre

ﬂm Facile a Lire et @ Comprendre

Des dessins clairs et rassurants, un dessin par

phrase

Des contenus personnalisables

en fonction du profil de chaque patient : son dge,

son genre et ses difficultés

&

A

-
La mammographie

La mammographie

-

e

ol



http://www.santebd.org/

Un large choix de themes en sante

+ de 60 bandes dessinées déclinées en plus 400 versions personnalisées

Docteur, Scanner, Urgence, Maladies
Géneéraliste IRM, Hopital
Radiologie

Examens Cancer Douleur, Sexualité, Prévention Parcoursde COVID-19
meédicaux handicap contraception santé soins



SantéBD, des supports adaptés d chacun et gratuits

- 68 bandes dessinées - 10 posters de prévention

50 BD traduites en langue étrangere

L'anesthésie générale D ":T i & iic.‘" @”
3. - Le réveil - z . '; i‘i 2 ?Eqﬁ.
G Pfimbbe Tt ,,%"i > SANTE s
; 2 D 2eBD )
7 = ¥ Lite
s*-‘-‘] et o jam &
5 en o 12 08
« 25 videos en ligne sur la chaine Youtube « Une banque d’'images
| 2 YouTube ™ + de 30.000 dessins de SantéBD pour créer

Le vaccin contre
la Covid-19

ses propres outils pédagogiques sur la santé.

Contenus en libre acces sur www.santebd.org



http://www.santebd.org/
https://santebd.org/je-suis-un-professionnel/kit-de-communication?thematique=thematique0&type=type1+type2+type3+

Expliquer une consultation, un soin, un examen
A quoi ca sert 2 Comment cela se passe avant, pendant, apres ¢

© Les personnes présentes portent une blouse, un masque et des gants.

L'anesthésie générale




Encourager I'auto-détermination

des personnes

Je dois dire si je veux éfre vacciné ou pas.

C'est moi qui décide !

Pour décider, je peux en parler avec :

ma personne mon tuteur, ma famille,
de confiance, mes proches.

Le vaccin contre la COVID-19

v' BD de 4 pages en versions .
- Homme agé

- Femme d’'age mar

- Jeune homme

v' En francais, anglais, espagnol
et arabe

v' Poster



Développer I'autonomie

Exemple : le DMP

F;;:nce Le DMP est un carnet de santé
sk, sur internet. * Pourquoi créer son DMP ? (BD)
B Lo voix des usogers DMP veut dire Dossler Médical Partageé , ey
Lo DMP est sur mon ordinateur ou sur mon smartphone. * Comment Creer son DMP ? (V|de0)

e Comment l'utiliser ? (vidéo)

Pourquoi créer son
Dossier Médical Partagé ?

L b m,

L
eﬁj Iy ,;g
L pMmp

e o

Je ne peux pas x
lui interdire l'acces

soul, avec un agent de la avec un médecin,
sur un ordinateur, sécurité soclale ou un pharmacien




Des videos accessibles

Le vaccin contre la COVID-19

Vidéo avec
- VOIx off,
- textes et

Le vaccin contre o - tfraduction en langue des

g signes francaise
la Covid-19 Rythme lent

En version vidéo, cliguez
ICI



https://youtu.be/e705n9uYB8s
../../../6.%20SantéBD-production/2.%20Fiches/Fiches%20en%20ligne/Covid-19/Kit%20Vaccin%20COVID/Le%20vaccin%20contre%20la%20Covid%20-%20SantéBD%20VDEF.mp4

Impact de SantéBD

Premiere mesure d'impact en 2017 par le Cabinet
Kimso :

SantéBD permet de :

v' Améliorer la compréhension des soins (100%*),

v lever les peurs mutuelles (73%*),

v accepter les soins (94%*)

v Faciliter la communication directe entre le patient
et le soignant et la réalisation des soins (78%%*)

Une nouvelle étude d'impact est prévue en 2022 !
Envoyez votre témoignage sur I'utilisation de SantéBD sur contfact@santebd.org



Des outils numériques gratuits

Grace a 'engagement bénévole de nos nombreux experts (prés de 100) et au soutien financier

de nos partenaires,

SantéBD et HandiConnect sont disponibles gratuitement en version numérique.

’ TEX I’Assurance @NSTITUT 4 Saglt'é
; -®@ o publique
cnsa X} Maladie NAISNAL, e Pance

Caisse nationale de
solidarité pour I'autonomie

ENR
REPUBLIQUE 2 r ARS Auvergne-Rhéne-Alpes / ARS Grand Est / ARS Guadeloupe/ Région
FRANCAISE # UE S saint-Barthélémy / Saint-Martin / ARS lle-de-France / *'ﬂedeFrance

ARS Normandie JARS Nouvelle-Aguitaine f ARS Occitanie

Egalité
Frare

fondation
( handicap )

malakoff humanis

Ml\/l-l_}

CoActis Santé

association



Production:

*7SANTE BD

Hg v 4 @ org

Cancer (avec I'INCA)

BD : « Le dépistage du cancer du col de I'utérus » )-
avec I'INCA

« Laradiothérapie

« La chimiothérapie

Examens : BD « L'échographie »);

| ‘électrocardiogramme (ECG) —

ORL:

Consultation ORL et bilan audio
Violences :

« BD « La maltfraitance» 1 et ?2
VAS .

« BD:«Puberté 1 et 2 (refonte) —
« BD VAS consentement

+ sujets autour du vieillissement des personnes
handicapées : Ménopause,...

es travaux préevus 2022- 2023

Troubles Dys _ TDAH (définitions, repérage)
Aphasie

Surdicécité

Epilepsie rare et sévere (2 fiches)

Handicap Psychique (définitions, prévalence
et étiologie a finir)

Parcours de soins/parcours de vie

Mises a jour/corrections des fiches déja en
ligne

Sous réserve de financement

Vielllissement de la personne en SH : points
de vigilance ¢

Reprise des fiches-réflexes covid a destination
des urgentistes pour les décontextualiser
lafrogénie médicamenteuse 2



Banque d’'expériences

Depuis Février 2022, I'association CoActis Santé héberge la
Lq,chque Banque d'expériences en lien avec le Ministére des solidarités et
d’'experiences delaSanté et la MNH.

La Banque d’expériences rassemble sous forme de courtes fiches des actions et initiatives qui
visent a faciliter I'acces a la santé des personnes en situation de handicap.

Elle a été construite pour :

e faire connaitre ces actions,

e faciliter leur essaimage,

e donner des clefs a tous les acteurs et professionnels qui accompagnent les personnes en
situation de handicap dans leur parcours de santée.

Pour frouver la banque d’'expériences : https://coactis-sante.fr/bangue-experience/




Pour suivre nos actualites,
inscrivez vous a nos hewsletters |
Et soyez nos ambassadeurs !

HANDI
CONNECT.fr

CoActis Santé

3ssocia fion



